
Connaissance du handicap
Santé - Médico-social - Services à domicile - 2026

350 €
Net de taxe par personne

Q8 HANDIADOM 20-E25

1 jour, soit 7 heures

Dates et villes
Grenoble - 04 76 28 29 28

Sessions à venir - Nous contacter

En résumé

La posture de l’intervenant à domicile, en lien avec la personne accompagnée, les

aidants et au sein d’une équipe pluridisciplinaire, n’est pas toujours aisée.

Cette formation vise à apporter un socle de compétences métier aux intervenants à

domicile indispensables à une prise en charge de qualité.

Objectifs :

Acquérir ou approfondir ses connaissances sur le handicap et les troubles du

comportement.

Faciliter l'accueil et la prise en charge de ces personnes.

Adapter son comportement face aux équipes en adaptant son mode relationnel.

Gérer des situations de crise.

Prérequis :

Aucun prérequis n'est exigé pour suivre cette formation.

Participants :

Intervenant(e) à domicile.

Effectifs :

L'effectif maximum est de 12 personnes.

Intervenants :

Cette formation est animée par un formateur spécialisé dans l'accompagnement des

intervenants à domicile.

Tous nos formateurs répondent aux exigences de notre système qualité.

 

Le contenu

Compréhension et définition des différents concepts

1. C’est quoi « le handicap » ?

Handicap physique.

Handicap sensoriel.

Handicap intellectuel.
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2. Les troubles du comportement

C’est quoi « être normal » ?

Ça veut dire quoi : « être pathologique », « être atteint de maladie mentale » ?

Pourquoi il y a-t-il des personnes différentes ?

Comment l’être humain se développe-t-il ?

Comment créer un lien : Etre à l'écoute et communiquer

3. Une distance à trouver : empathie, mentalisation, triangulation

4. Etre à l'écoute de ses émotions

Comprendre un comportement violent.

Comment se "décaler" de la violence et rétablir une communication.

Le travail en équipe : le partage, le soutien, les tensions, les incompréhensions...

Une parole partagée = le ciment de l'équipe.

5. Les conditions d’une bonne écoute

Acceptation positive inconditionnelle de la personne.

Congruence.

Exercices de reformulation face à des personnes en difficulté psychique.

6. L’inquiétante étrangeté dans le lien avec des personnes souffrant de

troubles psychiques

Peurs liées à la maladie mentale.

Peurs liées à la situation de crise.

Peur chronique.

7. Comprendre le comportement violent chez une personne

psychotique

Définition de la violence.

Sens donné au comportement violent.

Répondre au mode relationnel agressif.

De la vertu d’une agressivité saine.

Exercice : analyse des réactions psychiques / ressources et outils à utiliser .
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Méthodes, moyens et suivi

Méthodes pédagogiques et moyens techniques

CCI Formation met à disposition de ses clients l'ensemble des moyens pédagogiques

nécessaires à l'exécution de cette formation : 

Exposés théoriques et échanges autour d'exemples pratiques. 

Sollicitation systématique des participants sur des situations vécues. 

Un support documentaire synthétisant le contenu de la formation sera fourni à

chacun des participants.

Moyens d'appréciation de l'action

Le stagiaire est soumis à des mises en situations, des exercices pratiques, des

analyses de ses pratiques dans une pédagogie active et participative permettant un

contrôle continu de sa progression et du développement de connaissances et de

compétences acquises conformément aux objectifs visés.

Suivi de l'action

Lors de l'exécution de la formation, une feuille de présence par demi-journée devra

être signée par le stagiaire.

Accessibilité

L'inscription à cette formation est possible jusqu'à 48 heures avant le début de la

session. 

Nos locaux sont accessibles aux personnes à mobilité réduite. Dans le cadre da la

charte H+, CCI Formation est un relais auprès des acteurs du handicap pour

répondre le mieux possible à votre demande de formation. N'hésitez pas à  prendre

contact avec notre référent pour que nous étudions votre demande. 
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